Pressemeldung

DUAL Europe erweitert Angebot um
Warenkreditversicherungen

Frank Masteling wird Head of Trade Credit Europe, Frederik
Weiss iibernimmt fiir Deutschland

23. Juli 2025

DUAL Europe steigt ins Warenkreditversicherungsgeschaft ein und vollzieht damit eine
bedeutende Erweiterung des Spezialversicherungsangebots auf dem gesamten Kontinent. In
diesem Zuge geht auch der Assekuradeur DUAL Deutschland ab sofort mit der Sparte Trade
Credit an den Start. Mit Frederik Weiss als Head of Trade Credit Germany hat sich der
Assekuradeur einen erfahrenen Fachmann fir Warenkreditversicherung an Bord geholt.

Das neue europaische Warenkreditversicherungsgeschaft wird von Frank Masteling geleitet, der
als Head of Trade Credit zu DUAL Europe stot. Mit Gber 25 Jahren Erfahrung im
Warenkreditversicherungsbereich bringt Masteling fundiertes Fachwissen und Fihrungsqualitaten
mit, um dieses neue Geschaftsfeld aufzubauen. Zuvor war er als Geschéaftsfluhrer bei Nexus Trade
Credit fur das Geschaft in GroRbritannien und Europa verantwortlich. Darliber hinaus hatte er
leitende Positionen im Vertrieb und im Underwriting bei Atradius und Rabobank inne.

Den deutschen Markt wird Frederik Weiss tibernehmen. Der neue Head of Trade Credit Germany
ist ein erfahrener Kreditversicherungsprofi mit fast 20-jahriger Erfahrung in den Bereichen
Underwriting, Geschaftsentwicklung und Maklermanagement. Er war zuvor in verschiedenen
Positionen bei Allianz Trade tatig.

,ich freue mich sehr, dass wir Frederik Weiss und seine Expertise fiir den Aufbau der Produktlinie
Trade Credit in Deutschland gewinnen konnten®, so Frank Huy, Geschaftsfiihrer der DUAL
Deutschland. ,Die neue Sparte erganzt unser bestehendes Portfolio und unterstreicht unsere
strategische Ausrichtung als verlasslicher Partner im Spezialversicherungsmarkt.”

Die neue Kapazitat wird von Axeria bereitgestellt, einem paneuropaischen Versicherer mit A-
Rating. Die Zusammenarbeit mit diesem Risikotrager untermauert die Starke und Zuverlassigkeit
des Kreditversicherungs-Angebots von DUAL Europe.

DUAL Europe hat neben der deutschen Einheit auch Trade-Credit-Teams in den Niederlanden und
Spanien etabliert. In Italien wird ebenfalls in Kirrze ein Team vertreten sein. Damit zeigt sich einmal
mehr DUAL Europes Engagement, Maklern und Kunden lokales Fachwissen und
maRgeschneiderte Losungen anzubieten.
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Die Starke des Angebots von DUAL Europe im Bereich Trade Credit liegt in dem erstklassigen,
neu aufgebauten internationalen Team. Dazu gehoren neben Frederik Weiss:

o Joost van Steen, Head of Trade Credit bei DUAL Benelux, verflgt Gber mehr als 25 Jahre
Erfahrung in der Branche. Zuvor hatte er Fuhrungspositionen bei Howden Nederland / VLC
& Partners, Marsh, Allianz Trade und Coface inne, wo er 14 Jahre lang in den Bereichen
Schadenbearbeitung und Vertrieb tatig war.

¢ Almudena Arribas, Finanzanalystin bei DUAL Ibérica, verfigt Uber mehr als 20 Jahre
Erfahrung im Kreditrisikomanagement, davon 18 Jahre bei Coface. lhre Fachkenntnisse
umfassen Underwriting, Analyse und Kundenbetreuung.

¢ Robert de Bruyn, Head of Trade Credit bei DUAL Iberica, verfugt Uber mehr als 13 Jahre
Erfahrung bei Coface und war zuvor bei Nexus Trade Credit in kaufmannischen
Funktionen im Verkauf von Kreditversicherungen an spanische Unternehmen tatig.

-Wir sehen einen klaren Bedarf von Unternehmen in ganz Europa nach mehr Flexibilitat und
Zuverlassigkeit bei ihrer Kreditversicherung®, so Masteling. ,Unsere engagierten Teams vor Ort
sind perfekt aufgestellt, um reaktionsschnelle, maRgeschneiderte Lé6sungen anzubieten, die
unseren Kunden helfen, ihr Kreditrisiko effektiver abzusichern und weiter zu wachsen.”

Das Angebot konzentriert sich auf zwei innovative Kreditversicherungsprodukte: Top-Up und Non-
Cancellable Credit Limits. Diese wurden entwickelt, um der wachsenden Nachfrage nach
besserem Versicherungsschutz und mehr Sicherheit in einem zunehmend volatilen globalen
Handelsumfeld gerecht zu werden.

Die Top-Up-Deckung ermdglicht es Kunden, zusatzliche Kapazitaten Uber die von ihren
Hauptversicherern angebotenen Limits hinaus abzusichern und so einen ununterbrochenen Handel
mit wichtigen Abnehmern zu gewahrleisten. In dieser Kategorie werden zwei neue Produkte
eingeflihrt: Top-up Easy Start und Top-up Easy Limits. Nicht kiindbare Kreditlimits bieten
hingegen Sicherheit durch eine stabile Deckung unabhangig von den Marktbedingungen und
geben Unternehmen die nétige Planungssicherheit.

Sébastien Seux, CEO von Axeria: ,Wir freuen uns sehr, unsere Partnerschaft mit DUAL Europe
auf den Bereich Trade Credit auszuweiten. Dies ist eine grofle Chance, die von einem
renommierten Experten vorangetrieben wird, und wir freuen uns auf den Erfolg dieser
strategischen Zusammenarbeit.”

Olaf Jonda, CEO von DUAL Europe, erganzt: ,Mit einem engagierten Team von Fachleuten in
ganz Europa, die in Summe Uber mehr als 100 Jahre Erfahrung verfiigen, sind wir sicher, dass die
Personalie Frank Masteling und die neuen Produkte unsere Position als bevorzugter Partner fiir
Makler deutlich starken werden. Insbesondere im Bereich Trade Credit sehen wir erhebliche
Chancen, unseren Maklern mafRgeschneiderte Losungen fir ihre Kunden anzubieten.”

Die Einfiihrung der Produktlinie Trade Credit ist ein weiterer wichtiger Meilenstein in der Strategie
von DUAL Europe, das Portfolio von Uber 20 Produkten zu diversifizieren und das umfassende
Angebot weiter auszubauen.
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Uber DUAL

DUAL, der auf Underwriting spezialisierte Zweig der Howden Group Holdings, hat sich zum Ziel
gesetzt, durch die Bereitstellung von fundiertem Underwriting-Know-how und globalem Vertrieb die
MGA der Wahl fir Makler, Kunden und Risikotrager zu sein. Die DUAL-Gruppe ist eine der
weltweit groRten internationalen Underwriting-Agenturen mit einem GWP von 3 Mrd. Euro.

Mit einem globalen Netzwerk von 11.000 Maklerpartnern, 70 Versicherungspartnern und tber
1.800 Mitarbeitern bietet DUAL eine einzigartige Kombination aus Grofie und lokalem Know-how.

DUAL Europe wurde 2022 gegrindet und ist heute in 14 Landern mit mehr als 400 Mitarbeitern
tatig.
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